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Arastirmalari

Akademik Birim:

Ogrenim Turi: Orglin Egitim

On Kosullar Yok

Ogrenim Dili: ingilizce

Dersin Dlzeyi:

Ylksek Lisans

Dersin Koordinatora:

Nimet URAY

Dersin Amaci:

GUlnlmuzde yoneticilerin firmalarinin faaliyette bulunduklari pazarlarda kararlarini dogru ve
zamaninda verebilmesi, rekabet avantaji saglamada 6nemli rol oynayan pazarlama strateji
ve taktiklerinin kisa slirede ve etkin olarak belirlenmesi, pazardan strekli veri saglanmasina
ve bu bilgilerin dogru yéntemlerle analiz edilmesine baglidir. Bu kapsamda kritik bir role
sahip olan, arastirmasi yontemleri hakkinda bilgi sahibi olmak, dogru - yanlis, basaril -
basarisiz, bilimsel ydnteme dayali - dayali olmayan, arastirma tekliflerinin ayirt edilmesini,
ihtiya¢ duyulan arastirma bilgilerini en etkin elde etme yontemini belirlemeyi, gerekirse firma
icindeki bir birim tarafindan fiilen arastirmanin yuratdlmesini denetlemeyi mumkun kilacaktir.
Bu konudaki bilgi gerek arastirma yaptiran, gerekse arastirma yapan icin énemlidir. ikinci
gruba girecekler icin elzem gérinen bu bilgiler, bitcenin optimum sekilde yapilmasi ve
kullanilmasi, dogru ve zamaninda karar vermek isteyen yoneticileri igin de kaginilmazdir.

Dersin icerigi:

Arastirmanin tanimi, kapsami,Arastirmanin pazarlama yonetimindeki yeri

Arastirmalarda etik kurallar,Arastirma probleminin tanimlanmasi, arastirma modelinin
saptanmasi,Aciklayici arastirma tasarimi: ikincil Arastirma ve Kalitatif arastirma , Tanimlayici
arastirma yontemleri : Yatay kesit, tekrarli arastirma ve paneller, Tanimlayici arastirmada
birincil veri toplama yéntemleri:

Anket, Milakat, Gézlem ,Teorik Cercevenin olusturulmasi, hipotezlerin
gelistiriimesi,Degiskenleri Olcme ve Olcekleme, Anket Formu olusturma, Veri Analizi: Yaygin
kullanilan parametrik testler , Veri Analizi: SPSS uygulamasi

Veri Analizi: Cok degiskenli veri analizi

Dersin Ogrenme Ciktilari (OC):

e 1- gaining skills in integrating qualitative and quantitative marketing research into
planning and decision making processesbu alanin gevirisi henlz giriimemis.

e 2- understainding major steps of conducting scientific marketing research.

e 3- learning how to execute a research design including collecting, analysing and
interpreting data

Dersin Ogrenme Yéntem ve
Teknikleri

HAFTALIK PROGRAM

Hafta Konular On Hazirlik

1 Pazarlama Arastirmasinin Rolul, Pazarlama
Arastirmasi Sireci

2 Arastirma problemini tanimlama

3 _Arastlrma Tasarimi, Agiklayici Arastirma :
Ikincil Veri

4 Aciklayici Arastirma: Kalitatif arastirma

5 Birincil Veri Toplama: Anket ve G6zlem

6 Degiskenlerin Olcimii

7 Yariyil igi sinavi

8 Anket formu tasarimi

9 Veri Hazirlama ve On Analiz




10

Tek degiskenli Analizler |

11 Tek Degiskenli Analizler II

12 Faktdr Analizi ve Diskriminant Analizi
13 Cok degiskenli regresyon Analizi

14 Rapor yazim

Kadir Has Universitesi'nde bir donem 14 haftadir, 15. ve 16. hafta sinav haftalaridir.

ZORUNLU ve ONERILEN OKUMALAR

Malhotra, Birks & Nunan, (2017), Marketing Research: An applied approach, 5/E, Pearson

DIGER KAYNAKLAR

DEGERLENDIRME SISTEMI

Yariyil ici Calismalan Sayi Katki Payi (%)
Katilim 14 10

Proje 1 20

Odev 4 10

Ara Sinavlar/S6zlu Sinavlar/Kisa Sinavlar 1 20

Final Sinavi 1 40

Total: 21 100

iS YOKU HESAPLAMASI

Etkinlikler Sayisi Siresi (saat) Toplam is Yiiki (saat)
Ders Saati 14 3 42

Proje 1 58.5 58.5

Odev 4 12.5 50

Ara Sinavlar/S6zlu 1 13 13

Sinavlar/Kisa Sinavlar

Final Sinavi 1 24 24

Toplam is Yuki (saat): 187.5

1 AKTS = 25 saatlik is yuku




PROGRAM YETERLILIKLERI (PY) ve OGRENME CIKTILARI (OC) iLiSKisi

# PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8 PY9

OC1

0C2

0C3

Katki Duzeyi: 1 Dustk, 2 Orta, 3 Yuksek
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