DERS TANITIM ve UYGULAMA BILGILERI

Dersin Adi Kodu Yanyil T+U+L Tara (Z/S) Yerel Kredi AKTS
(saat/hafta)

Kurumsal CPR 511 Bahar 03+00+00 Zorunlu 3 7.5

iletisimde Konu

ve Sorun

YOnetimi

Akademik Birim:

Kurumsal iletisim ve Halkla iliskiler Yénetimi YL Programi

Ogrenim Turi: Orgiin egitim
On Kosullar Yok
Ogrenim Dili: Tirkce

Dersin DUzeyi:

YUksek Lisans

Dersin Koordinatéru:

irem INCEOGLU

Dersin Amaci:

Bu ders kurumsal iletisim alaninda calisanlarin karsilasmasi en muhtemel konular ve de
c6zmesi kolay olmayan sorunlar Gzerine kurulmustur. Gerek kurumlarin biytimesi gerekse de
toplumla olan iliskilerinin degismeye ve gelismeye baslamasindan o6tlrd, sirketler ve
kurumlar farkli alanlarda gesitli paydaslarla iletisime ge¢cmek zorunda kalmaktadirlar. Bu
durum iletisimcilerin is dinyasindaki rolinu 6n plana gikarmaktadir. DOnem boyunca
ogrencilerle kurumsal iletisim kuramlari tartisilacak, giincel vakalarin analizi ile de
gunumuzdeki uygulamalar incelenecektir. DOnem sonunda 6grencilerin orta ve blyuk olcekli
kurumlarin farkli iletisim stratejileri konusunda ¢6zUmler Uretebilecek bilgi ve beceriye
ulasmasi hedeflenmektedir.

Dersin icerigi:

Derslerimiz tartisma Uzerine kurulu olacaktir. Dersten énce 6grenciler gerekli okumalari
yapacak ve bir tartisma sorusunu cikaracaktir. 6. hafta sonrasinda her hafta bir ya da iki
o6grenci ders konularini ve okumalarini sunacaktir.

Dersin Ogrenme Ciktilari (OC):

e 1- Kurumsal iletisimdeki ana kavram ve kuramlari 6grenecek

e 2- Kurumlarin iletisimin incelemek icin gerekli ydontemleri kullanabilecek

e 3- Kurumlarin i¢ ve dis paydaslarini taniyabilecek

« 4- Orgltlerin sorun yasayabilecegi iletisim alanlarini tespit edecek

e 5- Akademik arastirmayi is diinyasinda anlasilabilecek bir dille yazabilecek

Dersin Ogrenme Yéntem ve
Teknikleri

Anlati, Vaka Analizi, Arastirma ve Sunum

HAFTALIK PROGRAM

Hafta Konular On Hazirlik
1 Ders Tanitimi Syllabus
2 Kurumsal iletisimde Tanimlar Okumalar
3 Kurumsal iletisimde Kuramlar Okumalar
4 Planlama ve Arastirma Yontemleri Okumalar
5 Analitik ve Elestirel Dustinme, Problem Okumalar
Cozme

6 Markalasma, itibar, Kimlik ve imaj Okumalar
7 Kriz ve Risk iletisimi Okumalar
8 Degisim Yénetimi ve iletisimi Okumalar
9 Kultirler arasi iletisim ve Pazarlik Okumalar
10 Yatinmcilarla iliskiler Okumalar
11 Medya iletisimi Okumalar
12 Orglit ici iletisim Okumalar
13 Hikiimetle iliskiler ve Lobicilik Okumalar




14 Msteri iliskileri, Kurumsal Sosyal Okumalar
Sorumluluk ve Etik

Kadir Has Universitesi'nde bir ddnem 14 haftadir, 15. ve 16. hafta sinav haftalaridir.

ZORUNLU ve ONERILEN OKUMALAR

Ders okumalari basili olarak Bilgi Merkezi'nde Rezerv kisminda tutulacaktir. Elektronik kopyalari olan okumalar Blackboard’'da yer
alacaktir.

DIGER KAYNAKLAR

Ders okumalari disinda asagidaki dergiler de 6drencilere her zaman (ve vaka analizi 6devleri icin) tavsiye edilir:
Harvard Business Review, Business Weekly, Capital

McKee, K. B. (2009). Applied public relations: cases in stakeholder management (2nd ed.). New York: Routledge.

DEGERLENDIRME SISTEMI

Yariyil ici Calismalan Sayi Katki Payi (%)
Katilim 14 10

Proje 1 20

Odev 2 15

Sunum/Jari 1 15

Final Sinavi 1 40

Total: 19 100

iS YOKU HESAPLAMASI

Etkinlikler Sayisi Siresi (saat) Toplam is Yiiki (saat)
Ders Saati 14 3 42

Proje 1 30 30

Odev 2 15 30

Sunum/Juriye Hazirhk 1 20 20

Dersle ilgili Sinif Disi Etkinlikler | 2 6 12

Final Sinavi 1 54 54

Toplam is Yiki (saat): 188

1 AKTS = 25 saatlik is yuku



PROGRAM YETERLILIKLERI (PY) ve OGRENME CIKTILARI (OC) iLiSKisi

# PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8
OC1 2 2

0C2 2 2 3
0C3 2 2

0C4 2 3

0C5 3 2

Katki Duzeyi: 1 Dustk, 2 Orta, 3 Yuksek
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