DERS TANITIM ve UYGULAMA BILGILERI

Dersin Adi Kodu Yanyil T+U+L Tara (Z/S) Yerel Kredi AKTS
(saat/hafta)

Sosyal Medya CPR 509 Bahar 03+00+00 Zorunlu 3 7.5

Yonetimi

Akademik Birim:

Kurumsal iliskiler ve Halkla iliskiler Yénetimi Yiksek Lisans Programi

Ogrenim Turi: Orgiin egitim
On Kosullar Yok
Ogrenim Dili: Tirkce

Dersin Dlzeyi:

Ylksek Lisans

Dersin Koordinatora:

irem INCEOGLU

Dersin Amaci:

Bu ders, halkla iliskiler 6grencilerinin ve profesyonellerinin yeni medya hakkinda bilimsel ve
guncel bilgilerle donanmalari; yeni medyanin yapi ve mimarisi hakkinda incelikli bir kavrayisa
sahip olmalari; ve yeni medya ve sosyal medya hesaplarinin takibi ve yonetimi konusunda
bilgi ve becerilerle donanmalari igin tasarlanmistir.

Dersin icerigi:

GuUnUmuzde yeni medya ve sosyal medya kurumlar (6zel, kamu ve sivil toplum) agisindan
son derece blUyuk bir 6nem tasimaktadir. Siyasal, ekonomik, kultire ve toplumsal
yasamimizin énemli bir parcasi olan yeni medya mecra ve ¢evrelerinde kurumlarin nasil bir
varlik ve performans gosterdigi ayirt edici bir konu olarak 6ne ¢cikmaktadir. Bu dersin amaci
da 6grencileri yeni medya mecralarini ve sosyal medyayi daha iyi anlamalarini; alandaki
gelisme ve trendleri takip etmelerini; ve alanda etkin bir performans sergilemelerini
saglamaya yonelik bilgi ve becerilerle donatmaktir. Ders

* Yeni medyayi ve sosyal medyayl anlamaya

* Yeni medyay! ve sosyal medyayi takibe (6lcme-degerlendirme)

* Yeni medya ve sosyal medyay! yonetmeye odaklanan tg¢ ana bélimden olusmaktadir.
Karsilikli etkilesime dayanan bir halkla iliskiler faaliyeti icin sosyal medyanin sundugu
olanaklar sinirsizdir. Halkla iliskiler profesyonellerinin ve 6grencilerin hem firsatlari hem de
tehditleri saglkl bir sekilde degerlendirmeleri ve ele almalari hedeflenmektedir.

Bu dersi alan 6grencilerden:

@ Yeni medya ortamlarinin mimarisini anlamalari

@ Sosyal medyanin isleyis dinamiklerine vakif olmalari

@ Halkla iliskiler sureg ve faaliyetleri ile yeni medya arasindaki iliskiyi kavramalari

@ Kurumlar icin sosyal medya kullanim becerilerini gelistirmeleri beklenmektedir.

Dersin Ogrenme Ciktilari (OC):

e 1- Yeni medya ve sosyal medyanin mimarisini kavrayacak

e 2- Yeni medya ve sosyal medya takip, 6lgme ve dederlendirme araglari hakkinda bilgi
sahibi olacak

e 3- Sosyal medya mecralarini etkin bir sekilde kullanabilmek icin gerekli bilgi ve
becerilere sahip olacaklardir.

Dersin Ogrenme Yéntem ve
Teknikleri

Konu anlatimlari (gorsel/isitsel araglar destegiyle) Seminerler (sinif-igi uygulamali, kiiclk
gruplarla tartismali ve soru-cevapli, etkilesimli 6grenci katilimi) Uygulamalar (grup
calismalari, icerik Uretimi) Sektorden isimlerle sohbetler ve tecrube aktarimi

HAFTALIK PROGRAM

Hafta Konular On Hazirlik

1 Ders ve izlence tanitimi Ders izlencesi

2 Gelenekselden yeniye medya Ders okumalari segkisi H2

3 Dijital Pazarlama nedir? Ders okumalari segkisi H3

4 Yeni medya ve sosyal medya kullanicisini | Ders okumalari segkisi H4
anlamak

5 Sosyal medyada itibar yonetimi ve Dijital Ders okumalari seckisi H5
PR

6 Sosyal medya icerik yonetimi ve analizi Ders okumalari seckisi H6

7 Sosyal Medyada kriz yonetimi Ders okumalari seckisi H7




Dijital Medya Planlama

Ders okumalari seckisi H8

9 Dijital Medya Raporlama Ders okumalari seckisi H9

10 Sosyal Medyada Medya Planlama Ders okumalari seckisi H10

11 Sosyal Medyada Niteliksel ve Niceliksel Ders okumalari seckisi H11
arastirma metodlari

12 Vaka analizleri ve sunumlar Ders okumalari seckisi H12

13 Vaka analizleri ve sunumlar Ders okumalari seckisi H13

14 Vaka analizleri ve sunumlar Ders okumalari seckisi H14

Kadir Has Universitesi'nde bir ddnem 14 haftadir, 15. ve 16. hafta sinav haftalaridir.

ZORUNLU ve ONERILEN OKUMALAR

Ders okumalari segkisi

DIGER KAYNAKLAR

Ders icin secilen veri setleri, istatistik videolari, ders kitabi internet siteleri

DEGERLENDIRME SISTEMI

Yanyil ici Calismalan Sayi Katki Payi (%)
Katilim 14 10

Uygulama 3 20

Sunum/Juri 1 10

Ara Sinavlar/S6zIu Sinavlar/Kisa Sinavlar 1 20

Final Sinavi 1 40

Total: 20 100

IS YUKU HESAPLAMASI

Etkinlikler Sayisi Siiresi (saat) Toplam is Yiikii (saat)
Ders Saati 14 3 42

Laboratuvar 3 5 15

Sunum/Juriye Hazirlik 1 10 10

Dersle ilgili Sinif Disi Etkinlikler |12 6 72

Ara Sinavlar/S6zlu 1 15 15

Sinavlar/Kisa Sinavlar

Final Sinavi 1 34 34




Toplam is Yiki (saat): 188

1 AKTS = 25 saatlik is yuku

PROGRAM YETERLILIKLERI (PY) ve OGRENME CIKTILARI (OC) iLiSKiSi

# PY1 PY2 PY3 PY4 PY5 PY6 PY7 PY8
OC1 2 2 2
0C2 3 2 2 2
0C3 3 2

Katki Duzeyi: 1 DUsuk, 2 Orta, 3 Yiksek
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