DERS TANITIM ve UYGULAMA BILGILERI

Dersin Adi Kodu Yanyil T+U+L Tara (Z/S) Yerel Kredi AKTS
(saat/hafta)

Operasyon BUS 351 Bahar 03+00+00 Zorunlu 3 5

Yénetimi

Akademik Birim: isletme

Ogrenim Turi: Orglin Egitim

On Kosullar Yok

Ogrenim Dili: ingilizce

Dersin Dlzeyi: Lisans

Dersin Koordinatora:

Dersin Amaci:

Dersin amacglari:

1. isletme operasyonlari kapsaminda operasyon ydnetiminin rolinu anlamak.

2. Operasyonlarin yonetimin diger fonksiyonel alanlari (6r: pazarlama, finans, tedarik zinciri
yonetimi) ile nasil iliskili oldugunu kavramak.

3. OY problemlerini gdzmek Uzere gelistirilen teknik ve araglarn kullanmayi 6grenmek.

4. Operasyon performansini artirarak bir isletmenin "cekirdek yeterlilik"e nasil ulasabilecegini
6grenmek.

Dersin icerigi:

Bu ders operasyon ydnetiminin dnemini ve bir organizasyon igindeki énemini 6grencilere
aktaracaktir. Bu dersin sonunda 6grenciler diinya kalite standartlarindaki Grlin ve servisler
gelistirimindeki zorluklari kavrayacak ve analitik gerecler ve kavramsal cerceveler kullanarak
operasyonel zorluklari nasil asacaklarini kavrayacaklardir.

Dersin Ogrenme Ciktilari (OC):

e 1- Operasyon ve operasyon yonetimini tanimlanmasi

e 2- Farkli organizasyonel baglamdaki operasyon yoneticilerinin rol ve
sorumluluklarinin belirlenmesi

e 3- "Transformasyon modelinin" bir organizasyonun girdileri, transformasyon sireci ve
ciktilarini belirlemek igin kullaniimasi

e 4- Organizasyonlarin operasyonel ve yénetimsel slrecinin belirlenmesi

Dersin Ogrenme Yéntem ve
Teknikleri

Genellikle analitik yontemler kullaniliyor

HAFTALIK PROGRAM

Hafta

Konular On Hazirhik

1

Uretime Giris William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition" dan ilgili
bolumler

Rekabetcilik, Strateji, ve Verimlilik William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition" dan ilgili
boélumler

Tahmin William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition" dan ilgili
boélumler

Tahmin William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition" dan ilgili
bolumler

Uriinler ve Hizmetler icin Stratejik William J. Stevenson , Operations

Kapasite Planlamasi Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition" dan ilgili
bolumler

Uriinler ve Hizmetler icin Stratejik William J. Stevenson , Operations
Kapasite Planlamasi Management, 10th Edition, 2009, McGraw-




Hill, International Edition"dan ilgili
bolumler

Lineer Programlama

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition"dan ilgili
boélamler

Vize

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition"dan ilgili
boélamler

Calisma Sistemlerinin Tasarimi + Ek:

Ogrenme Egrileri

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition"dan ilgili
boélamler

10

Calisma Sistemlerinin Tasarimi + Ek:

Ogrenme Egrileri

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition"dan ilgili
boélamler

11

Konum Planlama ve Analiz

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition"dan ilgili
boélamler

12

Konum Planlama ve Analiz

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition"dan ilgili
boélamler

13

Urtinler ve Hizmetler icin Stratejik
Kapasite Planlamasi

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition dan ilgili
boélamler

14

Ozet

William J. Stevenson , Operations
Management, 10th Edition, 2009, McGraw-
Hill, International Edition dan ilgili
boélamler

Kadir Has Universitesi'nde bir donem 14 haftadir, 15. ve 16. hafta sinav haftalaridir.

ZORUNLU ve ONERILEN OKUMALAR

William J. Stevenson ,Operations Management,
10th Edition, 2009, McGraw-Hill, International Edition.

DIGER KAYNAKLAR

DEGERLENDIRME SISTEMI

Yanyil ici Calismalan Sayi Katki Payi (%)
Uygulama 5 5

Odev 2 15

Ara Sinavlar/S6zIU Sinavlar/Kisa Sinavlar 3 40




Final Sinavi

40

Total:

11

100

IS YUKU HESAPLAMASI

Etkinlikler Sayisi Silresi (saat) Toplam is Yiikii (saat)
Ders Saati 3 14 42

Odev 2 10 20

Diger Uygulamalara Hazirlik 1 15 15

Ara Sinavlar/S6zlu 3 6 18

Sinavlar/Kisa Sinavlar

Final Sinavi 1 30 30

Toplam is Yiki (saat): 125

1 AKTS = 25 saatlik is yuku

PROGRAM YETERLILIKLERI (PY) ve OGRENME CIKTILARI (OC) iLiSKiSi

# PY1

PY2

PY3

PY4

PY5

PY6

PY7 PY8

OC1

0C2

0oC3

0C4

Katki Diizeyi: 1 Disik, 2 Orta, 3 Yliksek



http://www.tcpdf.org

