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Akademik Birim:

iletisim Fakiltesi

Ogrenim Tari: Orgln Egitim
On Kosullar Yok

Ogrenim Dili: ingilizce
Dersin Duzeyi: Lisans

Dersin Koordinatoru:

Dersin Amaci:

Bu dersi alan 6grencilerin:

* Marka iletisiminin farkli asamalarinda gerekli olan arastirma model ve yontemlerinin neler
oldugu ve isleyisleri hakkinda bilgi sahibi olmasi,

* Reklam kampanyasi olusturma asamalarinda karsilasilan problemlere yonelik arastirma
bakis acisi ile nasil yontemler ve ¢ozimler gelistirebilecedi,

* Arastirma bulgularindan tuketici icgorulerine ve yaratici kampanya fikirlerine ulasabilmesi,
* Arastirma yontemleri kapsaminda yaratici metodolojiler gelistirerek, saha calismalarini
yurUtebilme becerilerine sahip olma ve bulgular yorumlamada kendilerini gelistirmeleri
beklenmektedir.

Dersin icerigi:

Bu ders, reklam fikrinin gelistirilmesinden 6énceki asamalar ve reklam sonrasi etkinligin
Olgimuine yonelik nasil yontemlerin kullanildigina dair genel bir giris saglar.

Derste secilen uUrlin/ marka igin reklam éncesi tiketicilerin kategoriye ve markaya yonelik
algi ve yaklasimlarinin anlasiimasi disinda, iletisim stratejisi olusturmadan onceki gerekli
arastirma yontemleri incelenecek ve konsept fikrinin nasil olusturulmasi gerektigi aktarilacak.
Ders ayrica, reklam kampanyalarinin etkinligini objektif olarak anlamak amaciyla, pre ve post
reklam testlerinin yani sira, Uriin ve ambalaj testleri, yeni Grlin gelistirme/ inovasyon testleri
gibi farkli arastirma yontemlerine iliskin temel bilgileri de saglayacaktir.

Ana amag, reklam kampanyalarinin 6ztinde pazarlama kural ve kavramlarinin gecerli
olduguna yonelik bir anlayis gelistirmek ve basarili kampanyalarin ardinda yatan stratejik
dislncelerin temelini olusturan yaklasimlarin anlasiilmasini saglamak

Dersin Ogrenme Ciktilari (OC):

o 1- iletisim fikirlerinin olusturulmasina yénelik arastirma bazli anlayisi gelistirmek.

e 2- Reklam arastirmalarinin temelini olusturan arastirma yéntemlerin nasil isledigini
6grenmek.

e 3- Reklam kampanyasi 6ncesi strateji ve icgdri olusturulmasinin asamalarini
kavramak.

e 4- TUketiciden verilerin hangi yontemlerle ne sekilde elde edilecegini anlamak ve
toplanan verilerle sentez ve yorum yapabilecek bilgileri proje-odakl iceriklerle
hazirlamak ve sunma becerisi elde etmek.

Dersin Ogrenme Yéntem ve
Teknikleri

Ders 3 temel modulden olusmaktadir. Bunlar: 1. Reklam éncesi ve sonrasi arastirma yéntem
ve kuramlar 2. Tuketici algilarindan icg6riye ulasma. Yaraticilikta icgdrinin énemi ve
reklam 6ncesi tiketici icgorisine ulasmak icin nasil bir stratejik analiz yapilmasi gerektigi 3.
Yaratici fikir gelistirme ve icgdriye dayali konsept olusturma. Reklam fikrinin etkinlik ve
basarisini 6grenmeye yonelik arastirma yéntem ve kuramlarini uygulama Moddller genel
olarak analiz edilecek yontemlerinin gerekliligini ortaya koyan bir giris ile baslar. Sonrasinda
ogrencilerden Urliin/ marka secimi yaparak kendi Grlin kategorilerinde yaptiklari arastirma ve
gozlemlere dayali olarak elde edilen tiketici icgoruleri ile ilgili gdzlemlerini sunmalari ve bu
icgoru taniminda reklam konseptlerini tasarlamalari istenir. Boylece bilgiyi igsellestirmeleri
saglanir. Yazili ve s6zIU proje sunumlari ders notunun P’sini olusturmaktadir. Sinif igi
uygulama raporlari, ders notunun 'sini olusturmaktadir. Toplam ders notunun geriye kalan
0’luk kismi ise, final projesi ile tayin edilmektedir.

HAFTALIK PROGRAM

Hafta Konular On Hazirhik
1 Oryantasyon haftasi (Giris ve ders plani)
2 Arastirma model ve yontemlerine iliskin Okuma

temel yaklasimlar Reklam dncesi




arastirma yontemlerinin tanimlamalari

3 Reklam 6ncesi arastirma yontemlerinin Okuma
tanimlamalari
4 Reklam sonrasi etkinlik arastirma Okuma
tanimlamalari
5 Uketici algilarindan icgortye ulasma Okuma
6 Marka secimi ve Saha calismasina giris Modul hakkinda s6zIG sunum
7 Kategori ve marka algilarinin Ders anlatimi & Modul hakkinda s6zlU
yorumlanmasi sunum
8 icgori gelistirme calismalar Modul hakkinda s6zIG sunum
9 Yaratici fikir gelistirme, konsept olusturma | Uygulama raporu
ve fikrin basarisini 6grenme
10 Kampanya o6ncesi konsept gelistirme Uygulama raporu & modul hakkinda s6zlU
sunum
11 Konsept fikrinin etkinligini test etme Modul hakkinda s6zliG sunum ve proje
raporlarinin teslim edilmesi.
12 Basarili ve gecerli icgorilerinin segimi Modul hakkinda s6zli sunum ve proje
raporlarinin revize edilmesi.
13 TUm surecin bac¢tan sona Modul hakkinda szl sunum ve proje
degerlendirilmesi ve Final Raporlari raporlarinin teslim edilmesi.
14 Degerlendirme Haftasi

Kadir Has Universitesi'nde bir ddnem 14 haftadir, 15. ve 16. hafta sinav haftalaridir.

ZORUNLU ve ONERILEN OKUMALAR

Marketing Research: Qualitative Methods for the Marketing Professional By Daniel T. Seymour, Brooklyn Probus Publishing, 1988
Qualitative Market Research: A Comprehensive Guide By Mariampolski Quali Data Inc.,Brooklyn SAGE Inc.

Advances in Advertising Research: Vesna Zapkar & Martin Eised
How customers think? G.Zaltman, Harward Business School 2003

DIGER KAYNAKLAR

DEGERLENDIRME SISTEMI

Yanyil ici Calismalan Sayi Katki Payi (%)
Katilm 12 -

Uygulama 2 20

Proje 1 30

Sunum/Juri 1 30

Proje Raporlari 1 20

Total: 17 100




iS YOKU HESAPLAMASI

Etkinlikler Sayisi Siiresi (saat) Toplam is Yiiki (saat)
Ders Saati 14 3 42

Uygulama 2 9 18

Proje 1 40 40

Sunum/Juriye Hazirlik 1 30 30

Proje Raporlarinin Sunumu 1 20 20

Toplam is Yiki (saat): 150

1 AKTS = 25 saatlik is yuku

PROGRAM YETERLILIKLERI (PY) ve OGRENME CIKTILARI (OC) iLiSKiSi
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Katki Duzeyi: 1 DUsuk, 2 Orta, 3 Yiksek
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